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Hulp bij letselschade nu 
ook gratis in Overijssel  

Van achteren aangereden terwijl u 

met uw auto stilstond, en daardoor 

een whiplash opgelopen? Gebeten 

door een hond, omver gejakkerd door 

een paard? Tijdens het werk gewond 

geraakt? Nog zieker geworden in het 

ziekenhuis? Sinds kort kunnen slacht-

offers van verkeers- en bedrijfsonge-

vallen, medische fouten en andere 

ellende terecht bij letselschadebureau 

JBL&G  in Deventer.

Veel mensen weten niet dat ze de bij deze 
voorbeelden opgelopen schade vaak ver-
goed kunnen krijgen. Is het niet van de 
tegenpartij, dan wel van diens verzekeraar, 
van speciale fondsen voor slachtoffers, of 
gewoon van hun eigen verzekeringsmaat-
schappij. Ook bij niet verzekerde partijen of 
onbekende daders zijn er vaak veel moge-
lijkheden, maar dan moet je wel de juiste 
wegen kennen.
Letselschadebureau JBL&G geeft des-
kundig en kosteloos advies over schade die 
slachtoffers kunnen claimen wanneer ze 
letsel hebben opgelopen of wanneer hun 
gezondheid aangetast is. Gemiste inkom-
sten, verminderde carrièremogelijkheden, 
studievertraging, medische hulpmiddelen, 
thuiszorg of verpleging: het kost allemaal 
(veel) geld. Geld waar je als slachtoffer vaak 
gewoon recht op hebt. Het nieuwe Deventer 
bureau biedt gratis hulp om dat recht te 
halen en de schade vergoed te krijgen.

Persoonlijk
Het bureau hecht aan een persoonlijke 
benadering, werkt betrouwbaar en efficiënt, 
en schuwt het niet de strijd aan te gaan 
met ‘machtige’ verzekeraars. Regiomanager 
Ivonne van Delft kent het klappen van de 
zweep: zij werkt al dertig jaar in de letsel-
schadebranche. Sinds de opening in mei 
bestiert zij het kantoor. “Ik werk met heel 
veel plezier voor JBL&G in Deventer, in mijn 
eigen favoriete stad! Mijn werk geeft mij 
veel voldoening. Ik vind het fijn om slacht-
offers bij te staan, zodat zij zich alleen op 
hun herstel hoeven te richten. Ik probeer ze 

zoveel mogelijk ‘gedoe’ uit handen te nemen 
en een rechtvaardige schadevergoeding 
voor ze regelen.”
Als Ivonne niet voor JBL&G aan het werk is, 
is er grote kans dat ze iets sportiefs aan het 
doen is. Zo is ze vaak te vinden bij manege 
Stal de Eik: helpen bij evenementen of zelf 
aan het rijden. Een filmpje kijken doet ze bij 
Vue, sporten bij Moovz Personal Gym for 
Women. Eten in de binnenstad is ook een 
favoriet, net als golfen bij Bussloo. En als 
je Ivonne gewoon maar ergens rond ziet 
rennen, is ze vast weer aan het trainen voor 
een marathon …

Filosofie
Voor JBL&G betekent het derde kantoor 
een welkome aanvulling op het hoofdkan-
toor in Amsterdam en de vestiging Noord 
in Groningen. In totaal werken ruim vijf-
tig medewerkers bij het kantoor, dat daar-
mee een van de grootste in zijn soort in 
Nederland is. Steffy Roos du Maine, eigenaar 
van JBL&G, bewaakt zeer streng de filosofie: 
“Wij zijn geen regelkantoor dat door handje-
klap met de verzekeraar en een berekening 
op een bierviltje een zak geld voor zijn cliën-
ten binnenhaalt. Bij ons draait het om zorg-
vuldigheid, rechtvaardigheid en kwaliteit. We 
vorderen niet simpelweg de geleden schade, 
ons voornaamste doel is het ondersteu-
nen van de cliënt op zijn weg naar herstel. 
Dat is waarom we – volgens ons – aan de 
goede kant staan: de slachtofferkant. Elk 
letselschadeslachtoffer verdient de beste 
juridische hulp – gratis. Daarom staat bij ons 
het slachtoffer op de eerste plaats, altijd.” 
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